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1.SOLICITACAO DE POSICIONAMENTO

A solicitacio de posicionamento de contéineres na area de inspe¢do, deve ocorrer com no
minimo de 24 horas de antecedéncia até as 17:00 horas.

A solicitacdo é realizada diretamente no Portal da DP World Santos da seguinte maneira:

* Selecione em despachante > posicionamento de contéiner

+Insira 0 CNPJ para cobran¢ca em informag¢6es de cobranca e clique em pesquisar CNPJ
* Selecione o tipo: exportacéao.

+Insira o Booking e clique em pesquisar.

- Selecione a data e motivo do posicionamento.

- Selecione o contéiner e clique em incluir.



DP WORLD

PORTS & TERMINALS
SANTOS

-

CONTEINER MODALIDADE DE
EXPORTAGAO - POSICIONAMENTO

Protacola

Infermagdes de Cobranga

Dwclaro assurmir odas responsabilidades do senigo sollofado
Posicionameanto

Tipe Importagio

Hada Infermar o documanto

SIGVIG

Contéiner

[_incluic

Posicionamento de Contéiner

L Mot INSPECAD DE MADEIRA =

*E obIigeine o cadastro do cliente ou frepresentants kagal juntd ao MAPAS Sistema SIGVIG.

Limpar

- Apos esse processo o sistema informara o numero de protocolo e que podera ser

consultado também no campo indicado acima.

* No perfil do despachante selecione: consulta > consulta de contéiner na aba

posicionamento.
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2.SOLICITACAO DE CANCELAMENTO DO POSICIONAMENTO

A solicitacio devera ser realizada na opg¢ao: Despachante > posicionamento de contéiner
«Insira 0 numero do protocolo

+ Cligue nalupa

+ Em seguida, aparecera a opg¢ao cancelar.

* Apos clicar na opc¢ao cancelar, o posicionamento sera cancelado automaticamente.

Protacols

Limpar

IMPORTANTE:

* A solicitacao de cancelamento do posicionamento devera ser feita com no minimo de 24
horas de antecedéncia, de segunda a sexta das 07:00h as 17:00h.

+ Uma vez posicionada,a DPW Santos efetuara a cobranc¢a dos servigos prestados
conforme disposto na Tabela Publica.

+ Ap6s a concluséao das atividades relacionadas ao posicionamento da unidade,bem como
a liberagéao por parte dos 6rgaos anuentes, a(s) unidade(s) retornara a quadra de
armazenamento do terminal DPW Santos.



